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Prozesse im Unternehmen

Myfactory.ONTHEGO - lhre Auftragsdaten gehen mit auf Einsatz

Bringen Sie lhre Myfactory-Daten dorthin, wo sie gebraucht werden: in den mobilen Arbeitsalltag mit ONTHEGO.
Unsere Schnittstelle stellt Kunden-, Artikel- und Einsatzinformationen fur Thren Auf3endienst bereit.

Einsatzbereit: Ubertragen Sie Verkaufsbelege und Supportfalle als Einsatze an ONTHEGO. Mit passenden
Adressen, Positionen und Dokumenten schaffen Sie eine gute Grundlage fur die Arbeit vor Ort.

Passgenau: Bestimmen Sie anhand von Belegart und Status, welche Verkaufsbelege Ubertragen werden.
Individuelle Feldzuordnungen und Zusatzfelder bringen die Informationen mit, die fur Ihre Ablaufe wichtig sind.

Entlastend: Pflegen Sie Ihre Stammdaten in Myfactory und lassen Sie ausgewahlte Daten regelmafBig
Ubertragen. Automatische BelegUbertragungen und Ubersichtliche Protokolle reduzieren den
Abstimmungsaufwand zwischen Buro und Au3endienst.

Feldzuordnung - die richtigen Informationen fUr unterwegs
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Prozesse im Unternehmen

Myfactory.ONTHEGO - Ihre Vorteile

Einsatze mit den richtigen Informationen vorbereiten

% Ubertragen Sie Verkaufsbelege und Supportfalle mit den jeweils benétigten Kunden- und Adressdaten
an ONTHEGO.

< Erganzen Sie Einsatze um Artikelpositionen, Anmerkungen und Dokumente. Auch Beleg-PDFs lassen
sich fur die Arbeit vor Ort bereitstellen.

Ihre Ablaufe individuell abbilden

< Legen Sie fest, welche Belegarten und Statuswerte einen Einsatz auslésen und welche Einsatzart
verwendet wird.

< Ordnen Sie Myfactory-Felder, Kennzeichen und Zusatzinformationen gezielt zu. Konfigurierbare
Dialogfelder machen zusatzliche Werte im ONTHEGO-Einsatzformular sichtbar.

Datenpflege und Ubertragung vereinfachen

% Ubertragen Sie ausgewahlte Kunden, Ansprechpartner, Projekte und Artikel regelmafig aus Ihrer
Myfactory. Artikelpreise und Produktbilder erganzen die mobilen Stammdaten.

% Behalten Sie Ubertragungen und Fehler im Blick. Die Hintergrundverarbeitung von Verkaufsbelegen
entlastet Ihre tagliche Belegbearbeitung.
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